
ترخيص واعتماد مؤسسات التعليم العالي والبرامج الأكاديمية



2 وزارة الموارد البشر�ة والتوط�ن: المصدر

ما ��

أهداف إعادة الهي�لة  

التعليم العا��العمليات وتحس�ن مخرجاتجودةلرفع النتائجال��ك�� ع�� ا�جودة

داخليًا وخارجيًا المواردالاستغلال الأمثل الوقت وتقليل الكفاءة

تتمحور حول المستخدم وتتسم بالبساطة وسهولة الوصول مبتكرة عمليات رضا المستخدم�ن 

المدة ا�حاليةا�خطوات ا�حاليةا�خدمة

أشهر6خطوة28ال��خيص المؤس��ي الأو��

أشهر6خطوة24تجديد ال��خيص المؤس��ي

أشهر9-6خطوة13الاعتماد الأو�� لل��امج

أشهر6خطوة11تجديد اعتماد ال��امج

الممكنات الرئيسية لتحقيق الأهداف العمليات الرئيسية ا�حالية المشمولة �� نطاق الدراسة 

أتمتة العمليات والاستفادة من التقنيات المتقدمة  التحول الرق�ي و

وا�حد من التكرارالت�امل

النتائجس�� العمل وترك�� المراجعات ع�� تبسيط

القائم ع�� النتائجبالأداء الأدوات المالية ر�ط 

ذات الأداء العا��ل�جامعات المرونةلمنح مز�د من الرحلةتخصيص 

إعادة هي�لة العمليات الرئيسية لل��خيص والاعتماد ��دف رفع جودة نظام التعليم العا��:الأهداف



من الممكنات الداخلية2مسارات رئيسية للمتعامل�ن و5تحسينات كب��ة ع�� مستوى  :تحديد المس��دفات

3

الوضع المس��دف الوضع الراهن
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ل
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:1المسار 

بدء ا�جامعة ا�جديدة عملها

ل�حصول ع�� الرخصةأشهر6•
للاعتماد الأو�� لل��امجأشهر6-9•
ز�ارتان ميدانيتان•

:المسار المش��ك
وجود اتفاقية �� حال(فورًا إذا �ان ال��خيص ا�ح�� متوفرًا/ أسبوع واحد ��المؤس��يال��خيص•

)�عاون مع ا�جهات ا�حلية المعنية لتبادل المعلومات والمعاي�� 
أسبوع واحد�� ال��امج / الموافقة ع�� ال��نامج •
ز�ارة واحدة•

:2المسار 

حصول ا�جامعة ا�جديدة ع�� الاعتماد لأول مرة
)أشهر9-6(تقديم الطلب و�جراء ز�ارة ميدانية •

ح�ى تخر�ج الدفعة الأو��)يوم2-1(ز�ارات سنو�ة•
)أشهر3-1.5(تخر�ج الدفعة الأو��المراجعة ال��ائية �عد •

:3المسار 

الاعتماد/ تجديد ا�جامعات القائمة لل��خيص
أشهر6تقديم الطلب و�جراء ز�ارة ميدانية •

ا�خاطرمبنية ع�� مستو�ات دور�ة تجديد •
)يوم2-1(التجديد منتصف دورة �� مراجعة •
)أشهر3-1.5(الأخ��ة السنة ��ائية �� مراجعة •

:4المسار 

تقديم ا�جامعات القائمة برنامجًا جديدًا
أشهر9-6تقديم الطلب و�جراء ز�ارة ميدانية •

ل�جامعات ذات ا�خاطر المنخفضة ا�حاصلة ع�� الاعتماد الدو��اعتماد فوري•
ل�جامعات الأخرى ذات ا�خاطر المنخفضةمبسطة للاعتماد إجراءات •

:5المسار 

سداد ا�جامعة الرسوم ا�ح�ومية
تقدير الت�لفةتدفع المؤسسة حسب•

محدد مسبقًاهي�ل رسوم •
بمستوى ا�خاطررسوم مرتبطة •
الاس��اتي��ذات البعد الرسوم لل��امج تخفيضأو الإعفاءإم�انية•
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:1عامل التمك�ن 

إطار التقييم 
نتائج رئيسية6تقييم موحد قائم ع�� النتائج لـ•المدخلاتلا يوجد إطار موحد، وال��ك�� ع�� •

:2عامل التمك�ن 

:2عامل التمك�ن 
مع ا�جامعاتومنصة موحدة ،وا�ح للأدوارتوزيع•وتداخل المهامتكرار•

وزارة التعليم العا�� والبحث العل�ي: المصدر



4 بدء عمليات ا�جامعة، يحق ل�جامعة إعادة تقديم الطلباتعدم استيفاء متطلباتال��نامج أو �� حالة /ال��خيصعدم استيفاء متطلبات �� حالة : 1م�حوظة .وزارة التعليم العا�� والبحث العل�ي: المصدر

رحلة المتعامل

ل�حصول ع�� الرخصةأشهر6•
للاعتماد الأو�� لل��امجأشهر6-9•
ز�ارتان ميدانيتان•

قبل إدخال التحسينات

مسار واحد

أسبوعان 
ً
إجمالا

ز�ارة واحدة

افقة الفور�ة إذا �انت ا�جامعة لد��االمو
ون �� حال وجود اتفاقية �عاترخيص مح�� 

لومات مع ا�جهات ا�حلية المعنية لتبادل المع
)والمعاي�� 

أهم التحسينات

بدء ا�جامعة ا�جديدة عملها: 1المسار 

العملية 

م وزارة التعلي
ث العا�� والبح

العل�ي

البدءا�جامعة
طلباستكمال / تقديم 

ل�حصول ع�� ترخيص 
جامعة جديد

مستو�� للمتطلبات

)أسبوع واحد(

�عم لا 
منح ال��خيص

1

2

البدءا�جامعة
ادر ال��خيص الصاس��جاع بيانات

عن الهيئة التعليمية ا�حلية

1

مرخصة من هيئة �عليمية محلية: 2حالة رقم 

اءالان��

طلب استكمال / م يتقد
ل�حصول ع�� الاعتماد 

ال��امج/  الأو�� لل��نامج

ز�ارة تحقق

باتمستو�� للمتطل

)أسبوع واحد(

نتيجة الز�ارة

)يوم1-2( �عم

لا

بدء ا�جامعة عملها

بدء ا�جامعة عملها مع 
تطبيق خطة ت�حيح

رفض مع فرض عقو�ات

اعتماد ال��نامج

جوهر�ة ملاحظاتلا توجد 

�ايمكن معا�ج�ملاحظات

1ةغ�� قابلة للمعا�جملاحظات

�خيص�� غضون سنة من تار�خ ال�ع�� ا�جامعة تقديم طلب اعتماد لل��امج •
)يمكن تمديده إ�� سنت�ن(المؤس��ي

طلب موحد، يمك��ا تقديم جاهزةإذا �انت ا�جامعة •

45

6a

6b

6c

3

قبل إطلاق ال��نامج �شهر�ن ع�� الأقل

لا يوجد ترخيص من هيئة �عليمية محلية: 1حالة رقم 



5 وزارة التعليم العا�� والبحث العل�ي: المصدر

رحلة المتعامل

أشهر9-6تقديم الطلب و�جراء ز�ارة ميدانية •

قبل إدخال التحسينات

 القائم ع�� ا�خاطرا�جامعاتتصنيف

تنسيق عمليات التفتيش ومراجعات الاعتماد

1-2 للسنة الأخ��ةأشهر 3-1.5�� منتصف الدورة،يوم

أهم التحسينات

الا�ادي�يالاعتماد/ لل��خيص المؤس��ي ا�جامعات القائمة تجديد : 3المسار 

العملية 

وزارة التعليم 
العا�� والبحث

العل�ي

اءالان��البدء

نتيجة المراجعة

أشهر بما �� ذلك 1.5-3(

)المراجعة الميدانية

ج تجديد الاعتماد امال��/ منح ا�جامعة
سيستمر لسنوات محددة حسب مستوى (

)ا�خاطر

حدوث تأخ��
عقو�ات/ يتطلب إجراءات ت�حيحية

رفض تجديد الاعتماد وفرض عقو�ات

2a

2b

2c

مراجعة تجديد الاعتماد

1

التجديد وفقًا لمستو�ات ا�خاطردور�ة

)ثقة عالية(مخاطر منخفضة 
سنوات6�ل التجديد •
)سنوات3�ل (التفتيش �� منتصف الدورة •

)ثقة متوسطة(مخاطر متوسطة 
سنوات4�ل التجديد •
)�ل سنت�ن(التفتيش �� منتصف الدورة •

)ثقة منخفضة(مخاطر عالية 
�ل سنت�نالتجديد •
)�ل سنة(التفتيش �� منتصف الدورة •

مة ع�� تقييم ا�جامعة ع�� أساس معاي�� إضافية قائيرجع إ��طول مدة المراجعة 
النتائج

)  13الشر�حة (

جوهر�ة ملاحظاتلا توجد 

�ايمكن معا�ج�ملاحظات

ةغ�� قابلة للمعا�جملاحظات



6 وزارة التعليم العا�� والبحث العل�ي: المصدر

رحلة المتعامل

ية تقديم الطلب و�جراء ز�ارة ميدان•
أشهر6-9

قبل إدخال التحسينات

 الاعتماد الدو��عدم تكرار

تع مبسطة ل�جامعات ال�ي تتمإجراءات
بثقة عالية

 ة إ��تقليل المراجعات �� منتصف الدور
3-1.5والمراجعة ال��ائية إ��يوم1-2

أشهر

أهم التحسينات

تقديم ا�جامعات القائمة برنامجًا جديدًا: 4المسار 

العملية 

م وزارة التعلي
العا�� 

والبحث 
العل�ي

البدءا�جامعة
تقديم طلب ل�حصول ع�� 

اعتماد جديد لل��نامج

سنوً�ا طوال مدة ا�جموعة الأو��:بالنسبة لمستوى الثقة المتوسط والمنخفض•

عة الأو���� منتصف الدورة و�� السنة ال��ائية للمجمو:بالنسبة لمستوى الثقة العا��•
1

نتيجة المراجعة

)يوم1-2(

ض تجميد ال��نامج مع فر
عقو�ات

/  إجراءات ت�حيحية
عقو�ات

ة اجتياز المراجعة السنو�

ةغ�� قابلة للمعا�جملاحظات

�ايمكن معا�ج�ملاحظات

جوهر�ة ملاحظاتلا توجد 

3a

3b

3c

اءالان��قالمراجعة والتحق

نتيجة المراجعة

ك أشهر بما �� ذل1.5-3(

)المراجعة الميدانية

رفض الاعتماد ال�امل
اتلل��نامج وفرض عقو�

حدوث تأخ�� يتطلب 
/  إجراءات ت�حيحية

عقو�ات

منح الاعتماد ال�امل 
لل��نامج

غ�� قابلة للمعا�جةملاحظات
4a

4b

4c

مراجعة 
الاعتماد 
ئيةللسنة ال��ا

2

تقديم طلب ل��نامج جديد حاصلالبدء
ع�� اعتماد دو��

1

عتمدةجامعة تتمتع بمستوى ثقة متوسط إ�� عا�� ولد��ا اعتماد دو�� من جهة م: 2حالة رقم 

جامعات لا تملك اعتمادًا دوليًا: 1حالة رقم 

ا�جامعة

طول مدة مراجعة السنة ال��ائية �سبب
ية تقييم ا�جامعة ع�� أساس معاي�� إضاف

قائمة ع�� النتائج 
) 13الشر�حة (

�ايمكن معا�ج�ملاحظات

جوهر�ة ملاحظاتلا توجد 



the diversity of faculty and students

7

تقييم قائم ع�� النتائج لضمان جودة التعليم العا��: 1عامل التمك�ن 

إطار تقييم قائم ع�� النتائج 

وزارة التعليم العا�� والبحث العل�ي: المصدر

عامل التمك�ن الداخ�� 

المدخلاتلا يوجد إطار موحد، وال��ك�� ع�� •

قبل إدخال التحسينات

نتائج رئيسية6تقييم موحد قائم ع�� النتائج لـ

أهم التحسينات

السمعة

مستوى الم�انة العالمية و
ت �� التصنيفاالتقييم

الدولية 

م 
ُّ
مخرجات التعل

والمهارات

اكتساب الطلاب ل�جدارات

2

مخرجات التوظيف

القدرة ع�� تأم�ن وظائف
ملائمة ذات جودة عالية 

نلأك�� �سبة من ا�خر�ج�

1

مخرجات البحث

اد ع�� الاقتصالأبحاث اثر
وا�جتمع  

4

ءالتعاون مع الشر�ا

شرا�ات فعّالة �� مجال 
يف البحث والتدر�ب والتوظ

وما إ�� ذلك 

35

:أ�عاد رئيسية للنتائج6تحديد 

يتم تفصيل الأ�عاد �� معاي�� محددة•
يتم إعداد مصفوفة العقو�ات ور�طها بإطار التقييم القائم ع�� النتائج•

ةالمشاركة ا�جتمعي

الإيجا�ي تأث�� المدى 
ل�جامعة ع�� ا�جتمع ك�ل

6



8

التنسيق الداخ�� ب�ن الإدارات: 2عامل التمك�ن 

توزيع المسؤوليات

وزارة التعليم العا�� والبحث العل�ي: المصدر

وغياب التنسيقتداخل المهام والمسؤوليات •

مع ا�جامعاتومنصة موحدة ،وا�ح للأدوارتوزيع

عامل التمك�ن الداخ�� 

مفوضية الاعتماد الأ�ادي�ي

إعداد معاي�� قائمة ع�� النتائج•

الفنيةراجعات المإجراء •

��دعم مؤسسات التعليم العاإدارة 

�التعليم العا�مؤسسات معالر�ط التق�ي•

ال��خيصإجراءات وتنسيقإدارة •

اقبة • جميع الرسوموتحصيل التطبيق مر

ا��إدارة الرقابة  وجودة التعليم الع

إدارة وتنسيق جميع ز�ارات التحقق•

تنفيذ ز�ارات التفتيش •

العقو�ات والغراماتتطبيقمراقبة •

قبل إدخال التحسينات

أهم التحسينات

الامتثالالمتا�عة وضمان ة يخدمات ا�جامعضمان مستوى ا�المعاي�� الا�اديمية ضمان 
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